Technische Produkt-, Pflege- &
Wartungshinweise

aluplast-Fensterprofile werden aus wetterfestem, hochwertigem und pflegeleichtem
Kunststoff gefertigt. Zur S&uberung der glatten, porenfreien und hygienischen
Oberflache empfehlen wir ausschlieBlich unsere eigenen Pflegemittel, die Sie Gber Ihren
Fensterfachhéndler beziehen kénnen.

In den meisten Féllen ist es vollkommen ausreichend, Fenster mit einem weichen Tuch
und klarem, lauwarmem Wasser zu reinigen. So lassen sich normale, durch Regen oder
Staub verursachte Verschmutzungen leicht entfernen. Bei hartndckigen Verschmutzungen
kénnen Sie einen speziell fir PVC-Fenster gepriften Reiniger (aluplast-Reiniger)
verwenden. Oft reicht aber auch eine leichte Spulmittelldsung. Mischen Sie dazu ein paar
Tropfen eines milden Geschirrspulmittels in einen Eimer mit warmem Wasser. Mit diesem
Gemisch kdénnen Sie die Fensterrahmen ebenso wie flr die Glasscheiben reinigen. Nach
dem Putzvorgang unbedingt groBzligig mit klarem Wasser nachspilen, um eventuelle
Riuckstdande des Reinigungsmittels zu entfernen und ein Einbrennen bei direkter
Sonneneinstrahlung zu vermeiden.

Benutzen Sie keine &tzenden Scheuermittel und harte, aufrauende Putzschwdmme oder
gar Bursten. Diese kénnen die glatte Oberflache der Kunststofffenster schadigen und
Kratzer verursachen, in denen sich Schmutz absetzt, der sich dann spater schwer
entfernen lasst. Vorsicht ist bei der Reinigung mit sogenannten Reinigungskonzentrate
geboten. Bei einer zu hohen Dosierung drohen unschéne gelbe Flecken auf den weiB3en
Kunststofffenstern. Diese lassen sich nicht mehr mit Haushaltsreinigern entfernen. Hier
muss dann der Profi ran, der die Profile abschleift und im Anschluss neu versiegelt.
Deshalb unbedingt die Packungsanweisung auf den Konzentraten bertcksichtigen.
Meistens reichen nur wenige Tropfen auf mehrere Liter Wasser aus. Gefahr droht auch
durch die Verwendung von L&sungsmitteln und Verdinnern oder durch den Einsatz von
Dampfreinigern. Diese MaBnahmen kénnen die Oberflache lhrer Fenster aufweichen und
dadurch dauerhaft beschadigen.

Nicht alle Produkte, die als Kunststoffreiniger ausgewiesen werden, sind auch tatsachlich
geeignet.

Geeignete Mittel sind beispielsweise:
+ Reiniger vom Fensterbauer
Leichte Spulmittel
Wasserlésung (wenige Tropfen Spilmittel in Wasser)
Milder, neutraler Universalreiniger
Alkoholfreie Glasreiniger
Klares Wasser



Nicht geeignet sind:

+ Oberflachenzerstérende Scheuermittel oder Chemikalien wie Nitro-Verdiinnung,
Benzin, Essigsidure, Nagellackentferner, Alkohol oder Ahnliches (Achtung! Auch nicht
als Inhaltsstoff in den Reinigungsmitteln)

Reinigungsmittel mit Orangen-/Zitronenaroma

« Ammoniakhaltige Mittel, Salmiakgeist

Schwefelhaltige Mittel (Fliesenreiniger)

Sandige und schleifende Reinigungsmittel

Hilfsmittel wie Stahl- oder Scheuerschwamm, Topfreiniger

Tipp:

Waschen Sie lhre Fensterrahmen inklusive der Dichtungen mit klarem Wasser nach!
Verbleibt ein Gemisch aus Schmutz, Reiniger und Wasser am Rahmen, so verdunstet das
Wasser und die Ubrig gebliebene Reiniger-Schmutz-Verbindung kann sich in die
Oberflache einbrennen. Die Marktiiblichen Glasreiniger enthalten Alkohol oder Ahnliche
Inhaltsstoffe welche bei der Glasreinigung Uber die PVC- Oberflachen flieBen kénnen, dies
gilt es unbedingt zu vermeiden (greifen Sie zu alkoholfreien Glasreiniger). Die Folgen von
Reinigungs- und Wartungsfehlern, wie z. B. ablésen der Dekorfolien, matte Oberflachen,
gelbliche PVC- Oberflachen, klebende Dichtungen, stellen keinen Garantiefall dar.
Empfehlung: Unser aluplast Pflegeset

Die Dichtungen an lhren Fenstern und Tiren sollten in regelmaBigen Abstdnden
eingefettet werden, eine dinne Fettschicht reicht dabei aus. Die Pflege der
Dichtungsgummis sollte im Herbst und Frihjahr durchgefihrt werden: Im Winter kbnnen
die Dichtungen gefrieren und reiBen, im Sommer trocknen sie aus und werden sprdde.

Zum Pflegen benutzen Sie ein geeignetes Pflegemittel, wie zum Beispiel spezielle
Dichtungspflegemittel, Hirschtalg, Glycerin, Silikonspray oder Vaseline. Nutzen Sie keine
Mittel auf Wasserbasis.

Vor dem Auftragen muss die Dichtung grindlich mit Wasser gereinigt werden und mit
einem Lappen/Tuch getrocknet werden. Tragen Sie das Mittel Ihrer Wahl diinn mit einem
Schwamm auf und lassen Sie es einige Minuten einziehen. Diesen Vorgang kann man
einige Male wiederholen, bis der Gummi schén geschmeidig wird. Uberschiissiges
Material muss entfernt werden. Danach sind lhre Dichtungen wieder wie neu. Die
Wartungsarbeiten an den Dichtungen sind keine Garantieleistung.

Moderne Fenster- und Turbeschlage sind hochentwickelte technische Bauteile, die viele
komplexe Funktionen in sich vereinigen.

Die beweglichen Beschlagteile sollten einmal im Jahr ge6lt werden, um eine dauerhafte
Gangigkeit zu gewahrleisten. Dadurch erhalten Sie sich die Leichtgangigkeit Ihrer
Beschlage und schitzen sie vor vorzeitigem Verschlei3. Verwenden Sie hierzu sdure- und
harzfreies Fett bzw. Ol aus dem Fachhandel. Vor dem Olen die Beschlagteile von
Schmutz und Staub befreien.



Prifen Sie Ihre Beschlage auch auf Beschadigungen, Verformungen und festen Sitz.
Prifen Sie sicherheitsrelevante Teile auf ihren festen Sitz und Verschlei. Ziehen Sie
lockere Schrauben fest und kontaktieren Sie |hre Fachleute, um defekte Teile erneuern zu
lassen. Einstellarbeiten sind keine Garantieleistung, sondern Wartungsarbeiten.
Diese gehoéren nicht zum Umfang der Mangelgewahrleistung und sind darin nicht
abgedeckt.

Moderne Kunststoff-Fenster sind sowohl in sich als auch zum Baukérper hin so
abgedichtet, dass kein natdrlicher Luftaustausch stattfinden kann. Wer fir den
erforderlichen Luftaustausch sorgt, kann mit modernen Kunststoff-Fenstern Heizkosten
sparen und ein gesundes Raumklima erzielen. Schnell und effektiv ist die Querliftung
gegenuberliegender Fenster, da ein offenes Fenster allein manchmal nicht ausreicht. Flnf
Minuten reichen hier fir einen Luftaustausch. Fir die StoBliftung braucht man etwa 10
Minuten. Beste Ergebnisse erreichen Sie durch eine drei- bis viermalige Liftung pro Tag.
Sie sollten allerdings darauf achten, dass der Luftungsstrom nicht gehindert wird (z. B.
durch Mdbelstticke etc.). Durch Kochen, Baden und Duschen entsteht mehr Feuchtigkeit
im Raum, daher sollten Sie in der Kiiche und im Bad haufiger lUften. Grundsétzlich gilt:
Ein beschlagenes Fenster ist das beste Anzeichen daflir, dass gellftet werden muss. Zur
Unterstlitzung des Luftaustausches kénnen auch sogenannte Basic Air plus®-LUfter oder
REGEL-air®-LUfter im Fenster eingesetzt werden.

Trotz hdchster Sorgfalt beim Einbau kénnen Verschmutzungen wie Mbortelreste,
Tapezierkleister, Klebstoffe etc. zurlckbleiben. Eine Reinigung bei Verschmutzungen
durch Zement, Fliesenkleber, mineralische Putze und Fassadenfarbe:

Bei weiBen oder farbigen Fenstern:

+ Die Oberflache mit warmem Wasser abspulen

+ Die Verschmutzung ca. 5 Min. einweichen und mehrfach mit warmem Wasser
bespriihen

« Danach die Verschmutzungen mit einer weichen Birste vom Fenster entfernen und
wiederholt mit warmem Wasser abspllen

+ Nach dem Putzvorgang unbedingt das Fenster mit klarem Wasser nachspdtlen

« Bei hartnédckigen Verschmutzungen, kénnen Sie einen speziell gepriften PVC-Reiniger
zusatzlich verwenden (aluplast-Produkt)

Eine Reinigung bei Verschmutzungen durch PU-Schaum, Dichtstoffen und diversen
Kunstharzputzen:

Bei weiBBen Fenstern, bei farbigen Oberflachen nur bedingt méglich:
« Mit einer halbharten Spachtel Verschmutzung vorsichtig seitlich abschieben
+ Feucht Nachttischen
- Es dirfen keine PU-Reiniger auf der Oberflache verwendet werden



Starke ungleichméaBige Erwdrmungen (z.B. durch Teilbeschattung) kénnen im Glas zu
hohen Spannungen fihren und im Extremfall einen Glasbruch infolge thermischer
Uberbelastung auslésen. Bei nachtrdglichem Anbringen einer innenliegenden
Beschattung, Heizkérpern oder Beleuchtung entsteht flir das Glas thermischer Stress.
Wichtig ist hierbei die Beachtung einer ausreichenden Ventilation oder eines
ausreichenden Abstands.

Bei bodentiefer Verglasung kann Hitzestau durch nahegeriickte Mdbelstiicke entstehen,
z.B. durch ein dunkles Sofa. Hier ist ebenfalls auf ausreichenden Abstand und
HinterlGftung zu achten.

Werden nachtraglich Folien (z.B. Milchglasfolie) oder Farben auf Glasscheiben
angebracht, ergibt sich bei direkter Sonneneinstrahlung eine unterschiedliche Erhitzung.
Besonders kritisch sind dunkle, stark absorbierende Materialien. Die
Temperaturunterschiede kénnen die Glasbruchgefahr erhéhen. Auch Sonnenschutzfolien,
die nachgerustet werden, kdnnen unliebsame Folgen auslésen. Im Sommer kann es auch
zu Hitzestau hinter halboffenen Raffstore oder Rollldden kommen. Hierdurch
entstandene Schéaden stellen keinen Reklamationsgrund dar.

Glasscheiben mit innenliegenden Sprossen kénnen durch Vibrationen oder
Erschiitterungen (z.B. Verkehr) an die Scheiben schlagen und Klappergerausche
verursachen. Diese Begebenheit ist konstruktiv nicht vollstdndig vermeidbar. Dies ist
kein Reklamationsgrund.

Isolierglas kann durch Luftdruckdnderungen ein- bzw. ausbauchen. Eloxierte Sprossen
kénnen feine Haarrisse, Farbabweichungen, Lichtreflexe oder Schatten haben. Diese sind
technisch unvermeidbar und stellen deswegen keinen Reklamationsgrund dar. Sind bei
Sonnen- oder Warmeschutzverglasungen dunkelfarbige Sprossen eingesetzt, kann es
durch thermische Ausdehnung der Sprossen in seltenen Féllen zu Glasbruch kommen.
Bitte beachten Sie dies bei lhrer Planung.

Bei der Reinigung sollte auf sehr heiBes Wasser oder Wasserdampf verzichtet werden. Da
eine exakte ,Schmerzgrenze“ des Glases nicht feststeht, ist eine Reinigung ohne
thermische Beanspruchung empfehlenswert.

Durch die Fertigung des Glases kann es zu einem gewissen Grad an Fehlern kommen
(z.B. auf 1m2 durfen bis zu 4 kleine Blaschen sein). Diese sind normalerweise kein
Reklamationsgrund. Bitte kontaktieren Sie bei Fragen lhren Ansprechpartner.

Auf der Baustelle sind Trittschwellen, freiliegende Bodeneinstandsprofile (bei
Montagezargen) und Fensterrahmen ohne Glasscheibe vor Verschmutzungen und
Abtreten zu schitzen.

Balkontiren mit Haustirschwelle haben eine maximale Schlagregendichtheit von
5A=200pa. Es ist flr einen bauseitigen, konstruktiven Wetterschutz zu sorgen (z.B.
Entwédsserungsrinne). Bitte beachten sie unbedingt die Flachdachrichtlinien.



Elemente mit flacher Bodenschwelle sind aus technischer Sicht nicht mit einer
Standardkonstruktion vergleichbar. Wir kénnen flr Elemente mit flacher Bodenschwelle

keine Gewaéhrleistung fir Wind-, Fugen- und Schlagregendichtigkeit Ubernehmen. In
diesem Fall empfehlen wir eine Entwasserungsrinne.

TUR AUSSENOFFNEND

Bei nach auBen &ffnenden Tiren sind Flligeliberschlag und Fligeleckverbindungen der
Witterung ausgesetzt. Bei dieser Konstruktion kénnen wir keine Gewahrleistung auf
optimale Abdichtung, SchlieBung und Dauerhaltbarkeit Gbernehmen.
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